
人々の想いを繋ぐ輸

送を通して、社員の

幸せの実現と、

地域社会に安心と感

動をお届けします。

一つ、社員が安心して生活がで

きる、安定した業務を提供しし

続けます。

一つ、地域社会に感謝して、環

境への配慮を目的とした、安心

できる安全運転（エコドライ

ブ）を実践します。

一つ、物流に繋がる人々（生産

者・企画営業販売者・消費者）

の想いを繋ぐ役割で在り続けま

す。

一つ、お客様に安心して喜んで

いただける接客応対並びに、安

全運転、安全作業を実践します。

一つ、同業他社、その他企業の

模範となる、安心できる安全運

転並びに、安全作業、マナー・

モラルを身につけ実践します。

目的理念

（企業理念）

行動理念

木を存在感のある、安定した木に成

長させるためには、木を支える根っ

こを太く、逞しく、安心出来る木に

育てていくことが重要になります。

目

的

・

使

命

株式会社原口商事

ベクトルを合わせる部分がココ（根っこ）です！



大事な根っこ部分がコレ！！

【身だしなみ品質】

◎清潔感ある制服の着用

◎清潔感のある身なりの徹底

（髪型・髪の色・ひげ剃り・爪）

【接客応対品質】

◎丁寧な言葉使い

◎返事は『ハイ』の応対で

【運行品質】

◎出発点呼時に、『安全運転宣言』の唱和をして、今日一日の無事故を誓う。

◎誰のためにハンドルを握るのかを認識する。

◎コメンタリー運転を行い、危険への認識を高め、より安全な運行をします。

◎車間距離は、常に4秒間（001・002・003・004）を意識して運行する。

◎車輪止めの左側設置の励行。

◎乗車前の右後方からの車両一巡の励行。

【作業品質】

◎丁寧な取り扱いの励行（投げたり、足などで蹴ったりしない）

◎商品事故にならない積込を行う。

◎配送先の企業名、店舗名の確認の励行

◎積み忘れ、下し忘れがないよう、確認励行

◎お預かりしている荷物（商品）一つひとつに、想いが有ることを認識して取り扱う。

【衛生管理】

◎就業の前日は、十分な睡眠時間を確保すること。最低5時間～6時間は取ること。

◎日頃からの自己の体調管理を意識的に行う。

◎適切な休憩の取得と、休息の確保を行う。

【整備管理品質】

◎整理整頓4Sの励行（整理・整頓・清掃・清潔）

◎車両美化の励行

◎車両日常点検の確実な実施

安心感
あ んし ん か ん

日々繰り返し実践する！！


